Nuorasas

KLAIPEDOS MIESTO SAVIVALDYBES
ADMINISTRACIJA

Klaipédos miesto savivaldybeés tarybos kolegijai 2021-10-15 Nr. TAS-270
I Nr.

DEL MIESTO RINKODAROS STRATEGIJOS [GYVENDINIMO

Vadovaujantis 2018 m. balandZio 26 d. Klaipédos miesto tarybos sprendimu Nr. T2-86 ,,Dél
pritarimo Klaipédos miesto ekonominés plétros strategijai ir jgyvendinimo veiksmy planui iki 2030
mety”“ buvo organizuotas Klaipédos ekonominés plétros strategijos iki 2030 (toliau — KEPS 2030)
1.2.7. priemonés ,Jkurti miesto prekés Zenklo platforma, kuri biity atsakinga uZ miesto prekés
Zenklo sukiirima, miesto pristatymo medZiagos kuravimag“ jgyvendinimas:

1. 2019 m. spalio mén. Ekonominés plétros grupé jvykdé Klaipédos miesto pozicionavimo
strategijos sesijy organizavimo ir rinkodaros priemoniy parengimo paslaugy mazos vertés pirkima,
ko pasékoje su paslaugos teikéju UAB ,,Synthesis Consulting Group“ 2019 m. lapkri¢io mén. buvo
pasiraSyta sutartis, kurios verté - 11 616 Eur.

2019 m. gruodZio mén. po organizuoty 3 sesijy su Rinkodaros tarybos (taryba veikia kaip
viena i§ KEPS 2030 bendradarbiavimo platformy) nariais ir kitais susijusiais asmenimis buvo
parengta Klaipédos miesto pozicionavimo strategija ,,Daugiau erdvés® ir rinkodaros veiksmy planas
(toliau — Rinkodaros strategija). Si strategija pristatyta Klaipédos miesto tarybos Miesto plétros ir
strateginio planavimo komitete, kur jai pritarta.

2. 2020 m. vasario 17 d. po dalinio finansavimo konkurso procediiry jvygdymo Klaipédos
miesto savivaldybés administracija (toliau — Savivaldybé) pasirase trijy mety finansavimo sutartj su
V3l ,Klaipéda ID“. Sutartyje numatyta priemoné ,,1.4. Jkurti miesto prekés Zenklo platforma, kuri
biity atsakinga uZ miesto prekés Zenklo sukiirima, miesto pristatymo medZiagos kuravima“.
Priemonei nustatytas rodiklis ,,Bendradarbiaujant su Klaipédos ekonominés plétros strategijos
(toliau — KEPS) Rinkodaros taryba (toliau — RT) sukurta miesto prekés Zenklo rinkodariné
medZiaga, 1 vnt.“.

2020 m. keiciantis VS| ,Klaipéda ID“ vadovams Rinkodaros strategija nebuvo pradéta
igyvendinti, o rugpjucio mén. paaiSkéjo, kad pagrindinj strategijos Stikj "Daugiau erdvés" pradéjo
naudoti LRT. Spalio mén. Rinkodaros taryba nusprendé, kad reikia kurti naujq Stkj ir atnaujinti
Rinkodaros strategija. VS| ,Klaipéda ID“ gruodZio mén. atliko paslaugos pirkimg dél miesto
rinkodaros strategijos atnaujinimo ir 2021 m. sausio mén. Rinkodaros tarybai buvo pristatyta
atnaujinta miesto Rinkodaros strategija su nauju Sikiu "Judantis miestas" (pridedama), jai pritaré
Rinkodaros taryba.

Rinkodaros strategijoje numatyti Sie jgyvendinimo etapai: 1. 2020 m.: gyventojy jtraukimas,
naujo identiteto ir jvaizdZio medZiagos sukiirimas ir komunikacija prioritetinéms auditorijoms
(gyventojai, verslas, turistai); 2. 2022 m.: testiné bendra miesto jvaizdZio komunikacija ir
fokusuotos kampanijos gyventojy pritraukimui; 3. 2023 m.: testiné bendra miesto jvaizdZio
komunikacija ir fokusuotos kampanijos verslo segmenty pritraukimui.

3. 2021 m. V3] ,Klaipéda ID“ sutarties su Savivaldybe rémuose suplanavo 40 000 Eur.
biudZeta pirmam Rinkodaros strategijos igyvendinimo etapui - gyventojy jtraukimas, naujo
identiteto sukiirimas. Paslauga bus perkama rinkoje, pirkimo apimtyje suplanuota sukurti miestieCiy

BiudZetiné jstaiga Tel. (8 46) 39 60 08 Duomenys kaupiami ir saugomi
Liepy g. 11, 91502 Klaipéda Faks. (8 46) 41 00 47 Juridiniy asmeny registre
El p. dokumentai@klaipeda.lt Kodas 188710823



2

jtraukimo platformg nuomonéms surinkti, organizuoti eksperty jtraukimo sesijas/dirbtuves, sukurti
Klaipédos miesto logotipa ir ji lydintj vizualinio identiteto vadova, bei sukurti skaitmeninio jrankio,
leidZiancio pavieniams Zmonéms bei organizacijoms lengvai susikurti savo asmeninius grafinius
Zenklus reprezentuojancius Klaipéda bei ju asmenybes ar verslus, prototipa. Pirkimas bus pradétas
spalio antrg savaite, planuojama, kad produktas bus sukurtas 2022 m. vasario ménes;j.

Rengiantis rinkodaros strategijos pirmojo etapo jgyvendinimui buvo iSkeltos dvi kertinés
Rinkodaros strategijos jgyvendinimo salygos:

- Reikalingas Sio projekto vadovas/ atsakinga institucija;

- Reikalingas projekto biudZetas (tiek specialisty darbo uZmokesciui, tiek ir paslaugoms).

Dél Rinkodaros strategijos jgyvendinimo vadovo/ atsakingos institucijos Siuo metu situacija
tokia, kad V3] ,,Klaipéda ID“ nors ir jgyvendina pirmajj strategijos etapg, ji neturi nei miesto
rinkodaros funkcijos savo jstatuose, nei pakankamos komandos, nei biudZeto. Be VS] , Klaipéda
ID“ miesto rinkodaros srityje dirba ir kitos jstaigos — VS| ,,Klaipédos Sventés®“ ir V3] , Klaipédos
turizmo ir kultiiros informacijos centras®, tai pat Sias funkcijas atlieka ir Savivaldybés vieSyjy rySiu
specialistai.

Tam, kad kitais metais biity galima testi pradéta Rinkodaros strategijos jgyvendinimag
sitilomos kelios alternatyvos:

1 alternatyva. Sujungti VS| ,Klaipéda ID“, V3] ,Klaipédos Sventés® ir V3] , Klaipédos
turizmo ir kultiiros informacijos centras®.

Pliusai: Sios trys jstaigos tiesiogiai dirba su miesto jvaizdZiu, jo vizualiniu apipavidalinimu;
vienos agentiiros sukiirimas leisty konsoliduoti sprendimy ir veiksmy susijusiy su vizualiniu
identitetu koordinavimg vienose rankose; efektyviau iSnaudoti resursus.

Minusai: jstaigy sujungimas sudétingas ir ilgas procesas, todél 2022 m. negalima biity
planuotis veiksmuy; galimas pasiprieSinimas.

2 alternatyva. [kurti Miesto rinkodaros ir komunikacijos skyriy Klaipédos miesto
savivaldybés administracijoje.

Pliusai: Savivaldybé turi tiesiogine savivaldybei pavaldZiy jstaigy kontrole, sprendZiant su
miesto vizualiniu identitetu susijusius klausimus, kas leisty tiesiogiai valdyti procesa; efektyvus
miesto rinkodarai reikalingy resursy planavimas.

Minusai: vieSojo sektoriaus reglamentavimas apsunkins reikalingos komandos suformavima;
ilgi derinimo procesai stabdys sklandy Rinkodaros strategijos jgyvendinima.

3 alternatyva. Miesto rinkodaros komandos integracija i VSI ,,Klaipéda ID* .

Pliusai: jstaiga jgyvendina pirmgjj Rinkodaros strategijos etapa; jstaiga jau Siuo metu
uzZsiima jvaizdinémis Klaipédos miesto kampanijomis nukreiptomis j studenty ir talenty rinkodara,
versly ir investuotojy pritraukima; vieSosios jstaigos veiklos modelis leisty biiti lankstesniems greity
sprendimy reikalaujancioje rinkodaros erdvéje.

Minusai: VS] ,,Klaipéda ID“ pridéjus naujq funkcijq galimi sutrikimai jgyvendinant kitas
Sios jstaigos funkcijas.

Dél rinkodaros strategijai jgyvendinti reikalingo biudZeto. Tokio biudZeto Siuo metu néra,
kiekviena vieSoji jstaiga turi 1éSy komunikacijai ir rinkodarai, bet 1éSos dedikuotos iSskirtinai
jstaigos veiklos sritims. Atsizvelgiant j tai sitiloma Savivaldybés 2022-2024 m. SVP formuoti naujq
priemone ir taip suplanuoti rinkodaros strategijos jgyvendinimui reikalingas 1éSas. 2022 m.
preliminarus 1éSy poreikis strategijos jgyvendinimui 345 000 Eur. Pagal Rinkodaros strategijos
etapus biudZetq reikalinga planuotis 2022 — 2024 metams.

Atsizvelgiant j nurodytg informacija, praSome pritarti 3 alternatyvai bei pritarti Savivaldybés
2022-2024 m. SVP Ekonominés plétros programoje (Nr. 02) formuoti nauja priemone , Klaipédos
miesto rinkodaros strategijos jgyvendinimas“.

PRIDEDAMA:

1. Pristatymas, 18 skaidriy;

2. Rinkodaros strategija ,,Judantis miestas, 38 skaidrés.



Savivaldybés administracijos direktorius Gintaras NenisSkis

Reda Svelniiité, tel. (8 46) 39 60 63, el. p. reda.svelniute@klaipeda.lt
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2 Klaipéda ID: Miesto rinkodara 2022

Situacija

1. Bendradarbiaujant Klaipéda ID, Rinkodaros tarybai (KEPS) ir
iSoriniams ekspertams 2019 metais buvo sukurta ir 2021 metais
atnaujinta “Klaipédos miesto pozicionavimo strategija”.

2. Pagal parengtg strategijg, 2021 IV ketv. - 2022 | ketv. Klaipéda
ID vykdo vie&gjj pirkimg ,,Klaipédos miesta reprezentuojancio
grafinio Zenklo (logotipo) ir vizualinio identiteto sistemos
sukdrimas”, kurio tikslas yra sukurti vieningg miesto vizualinj
identitetg su lengvai adaptuojamais grafiniais elementais.

3. Sukurtg vizualinj identitetg yra batina jveiklinti, prie jo priderinti
visus miesto, savivaldybés, vieSyjy jstaigy vizualinius
elementus. Sékmingas miesto vizualinio identiteto jveiklinimas
kurty didele pridétine verte miesto rinkodarai, jo atpazjstamumui.

ol QUM
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SSukial

1. Siuo metu néra institucijos atsakingos uz miesto identitetg,
koordinuojancios miesto ir jo jstaigy vizualine komunikacijg.
Neefektyviai naudojami savivaldybés resursai, nesukuriama
pridétiné verté vieningam miesto jvaizdziui.

2. Nesékmingas paskutinio Klaipédos vizualinio identiteto karimo
procesas demotyvuoja potencialius karéjus, taip pat - miesto
organizacijas, gyventojus.

3. Kdrybiniy industrijy rinkoje Siuo metu triiksta Zmogiskyjy
resursy, juntamas pelningy uzsakymy antpltdis, todél kyla
rizika, kad vertindami projekto kompleksiskumag ir politinj kravj,
vizualinio identiteto sistemos karimo konkurse nedalyvaus
stipriausi tiekéjai.

4. Siekiant sékmingo vizualinio identiteto jveiklinimo, batina |
procesg jjungti miesto gyventojus, bendruomenes, paruosti
jvaizdine miesto kampanijg ir pristatyti miesto zenklg
nacionaliniu bei tarptautiniu mastu.
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Klaipéda ID:

Miesto rinkodara 2022

Pozicionavimo strategija

Klaipéda - judantis miestas

Dinamiska ir nuolat besikeiCianti. Klaipéda suteikia
daugiau laisvés veikti ir prasmingo laiko sau, kuris
patiriamas savitu vietiniu tempu.

* - ISsamiai pozicionavimo strategija pristatyta pridétame dokumente.

KLAIPEDA ID
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Kam skirtas miesto
vizualinis identitetas?

1. Atpazjstamas miesto vizualinis identitetas kuria
konkurencinj pranaSuma, leidZia efektyviai naudoti
komunikacijos priemones ir pristatyti miestg
potencialiems investuotojams, talentams ar
studentams.

2. Miesto vizualinio identiteto sistema, kurig gali
prisitaikyti miesto gyventojai ar verslai, kelia
gyventojy pasididziavimg savo miestu, prisideda
prie miesto jvaizdZio formavimo gyventojy tarpe.

3. Vieningas vizualinis identitetas leidzia efektyviai
investuoti savivaldybés resursus, uztikrinant, kad
kiekvienas grafinis elementas, kuriamas miesto
jstaigose, prisideda prie bendro miesto jvaizdzio
gerinimo.
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7 Klaipéda ID: Miesto rinkodara 2022

Vizualinio identiteto sistemos sudedamosios dalys

1. LOGOTIPAS arba reprezentacinis miesto Zzenklas yra tik viena sudedamuyjy vizualinio identiteto daliy. Juo apibendrinamas miesto
identitetas, jis diktuoja spalvine gama, vizualinius akcentus naudojamus komunikacijoje.

2. STILIAUS KNYGA apibrézia miesto vizualinio identiteto ir logotipo naudojimo taisykles, braizg, kompozicijg, spalvine gamg, papildo
vizualinio identiteto sistemg grafiniais akcentais, detalémis, kurios gali bati integruojamos ir naudojamos uztikrinant jvaizdinj vientisuma.

3. LOGOTIPO GENERATORIUS bus vizualinés identiteto sistemos sudedamoji dalis, jrankis, leidZiantis miesto bendruomenéms,
jstaigoms ar verslams susikurti savo logotipg, kuris atspindéty miesto vizualinj identitetg savo simbolika, spalvine gama, stilistika.

4. VIZUALINIO IDENTITETO SISTEMA yra visy grafiniy elementy, naudojimo vadovy ir taisykliy bei papildomy jrankiy visuma, padedanti
kurti iSskirtine, vieningg ir jsimenancig miesto vizualine komunikacijg tiek oficialioms miesto institucijoms, tiek jo bendruomenéms,
jstaigoms, verslams ar gyventojams.
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Vizualinio identiteto kdirimo ir vieSinimo procesas

*
& 2 &

2021 1V ketv.

2021 1V ketv. 2022 | ketv.

Klaipéda ID organizuoja Organizuojamos Sukuriamas miesto

vizualinio identiteto vieSajj visuomeneés ir vizualinis identitetas,

pirkimg bendruomeniy jtraukimo organizuojamas jvaizdinés

sesijos kampanijos vieSasis

pirkimas

D
&~

2022 1l ketv.

Miesto vizualinio identiteto
jvaizdinés kampanijos
kurybos ir gamybos
procesas

T

2022 11l ketv.

Atnaujinto miesto

vizualinio identiteto
jvaizdiné kampanija,
jyvendinimo mokymai
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Klaipéda ID: Miesto rinkodara 2022

Terminas Projektas UZzduotis Biudzetas
Pagal paruosta miesto pozicionavimo strategijg ir vizualinj identiteta, sukurti
2022 | ketv. Jvaizdinés kampanijos kuryba miesto jvaizdinés kampanijos koncepcija, scenarijus. Kurybiniy paslaugy €30 000,00
vieSasis pirkimas.
Pagal paruosta koncepcijg pagaminti ir paruosti sklaidai numatytas reklamos
2022 1l ketv. Jvaizdinés kampanijos gamyba priemones (foto ir video medZziaga, turinys skaitmeninei erdvei ir socialiniams €50 000,00
tinklams)
. o Klaipédos miesto savivaldybeés tinklapio dizaino atnaujinimas pagal sukurtg
2022 1l ketv. www.klaipeda.lt atnaujinimas vizualinj identiteta ir stiliaus knyga TBD
. ... . . Sukurto vizualinio identiteto, stiliaus knygos ir logotipo generatoriaus
vzl b e B e Bt pristatymas Klaipédos miesto bendruomenei ir organizacijoms. <5 0005
o .. e s Sukurtos ir pagamintos jvaizdinés kampanijos vieSinimas Lietuvoje, miesto
2022 Il ketv. Jvaizdinés kampanijos vieSinimas vizualinio identiteto pristatymas visuomenei. €80 000,00
- s . . Vizualinio identiteto mokymai savivaldybei, savivaldybeés ir vieSosioms miesto
2022 11l ketv. Vizualinio identiteto mokymai staigoms, bendruomeneéms, kitoms organizacijoms. €5 000,00
. - ... . Pagal naujgjj miesto vizualinj identitetg ir stiliaus knyga atnaujinami visi miesto
2022 IV ketv. Miesto vizualiniai elementai vizualiniai elementai (zenklai, iskabos) TBD
2022 IV ketv. Miosto reprezentacing medziaga Pagal naujgjj miesto vizualinj identitetg ir stiliaus knyga atnaujinama miesto TBD

reprezentaciné medziaga (KID, TIC, Klaipedos Sventés dalomoji medziaga)
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2023-2024 veiksmal

1. )vaizdinés kampanijos uzsienio rinkoms (turizmas, verslas) adaptacija - iki €20 000,00
2. |vaizdinés kampanijos uzsienio rinkoms vieSinimas - nuo €200 000,00

3. Savivaldybés jstaigy jvaizdis ir reprezentaciné medziaga

4. Kity vieSuyjy |staigy jvaizdis ir reprezentaciné medziaga
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Miesto rinkodaros komanda

1. Miesto rinkodaros komanda turi uztikrinti sklandzig miesto jvaizdzio integracija.

2. Rinkodaros komanda padéty miesto organizacijoms integruotis | miesto vizualinio identiteto sistema, pritaikyti savo vizualinj
identiteta ar kuriamus grafinius elementus pagal vizualinio identiteto stiliaus knyga.

3. Bitina miesto rinkodaros komandai suteikti jgaliojimus koordinuoti miesto organizacijy kuriamus vizualinio identiteto, grafikos
ar kitus, su rinkodara ir jvaizdziu susijusius sprendimus.
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Pareigos

Funkcijos

Atlyginimas (12 mén)**

Miesto rinkodaros vadovas

Miesto rinkodaros skyriaus darbo organizavimas.

Miesto rinkodaros jgyvendinimas atsizvelgiant j parengtg miesto pozicionavimo strategija,
KEPS 2030, kitus susijusius dokumentus.

Miesto rinkodaros biudzeto planavimas ir kontrolé.

Bendradarbiavimas su miesto institucijomis ir partneriais, uztikrinant vieningg miesto
jvaizdj visose srityse.

Bendradarbiavimas su kurybinémis ir kitomis agenturomis.

€50 400,00

Rinkodaros projekty vadovas

Miesto rinkodaros projekty bei kampanijy inicijavimas ir jgyvendinimas.

Rinkodaros ir komunikacijos kanaly, turinio bei priemoniy tikslinéms auditorijoms analize,
kdrimas ir vystymas.

Miesto rinkodaros medziagos kurybos ir gamybos koordinavimas.

Koordinuoti reklamos kampanijy vykdyma ir analizuoti rezultatus.

€30 000,00

Miesto jvaizdzio komunikacijos
specialistas*

Miesto jvaizdzio komunikacijos projekty iniciavimas ir jgyvendinimas.

Komunikacijos kanaly, partnerysciy su ziniasklaidos priemonémis vystymas.
Bendradarbiavimas su miesto institucijomis ir partneriais, uztikrinant vieningg miesto
komunikacijg.

Vidinés ir iSorinés komunikacijos priemoniy kurimas.

€24 000,00

Socialiniy tinkly specialistas

Planuoti, Kurti ir jgyvendinti miesto rinkodaros socialiniuose tinkluose sklaida.
Stebéti tendencijas, identifikuoti naujas galimybes socialiniuose tinkluose bei
skaitmeniniuose reklamos kanaluose ir jas jgyvendinti.

Koordinuoti reklamos kampanijy priemoniy kurima.

Skaitmeninés komunikacijos ir reklamos optimizacija.

€24 000,00

* - Komunikacija su investuotojais, verslo organizacijomis ir asociacijomis vykdo Klaipéda ID komunikacijos specialistas, todél sillomoje sistemoje jtrauktas tik vienas komunikacijos specialistas.
** - Bdtina numatyti papildomus resursus darbo vietai sukurti: biuro nuoma ir jranga, programiné jranga, kvalifikacijos tobulinimas.
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Klaipéda ID: Miesto rinkodara 2022

Klaipédos miesto
savivaldybés taryba

Klaipédos miesto
meras

Rinkodaros taryba
(KEPS)

_ Miesto Klaipedos miesto
rinkodaros savivaldybés

komanda administracija

Klaipédos Savivaldybés VieSosios
Sventés jstaigos jstaigos
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| alternatyva: KID, TIC ir “Klaipédos Sventés” sujungimas

Sios trys jstaigos tiesiogiai dirba su miesto jvaizdZiu, jo vizualiniu apipavidalinimu. Vienos agentiros
sukdrimas leisty konsoliduoti sprendimy ir veiksmy susijusiy su vizualiniu identitetu koordinavimg
vienose rankose, efektyviau iSnaudoti resursus.

Il alternatyva: miesto rinkodaros ir komunikacijos skyrius
Klaipédos miesto savivaldybés administracijoje

KMSA turéty tiesiogine savivaldybei pavaldziy jstaigy kontrole, sprendziant su miesto vizualiniu
identitetu susijusius klausimus, bet vieSojo sektoriaus reglamentavimas gali apsunkinti procesus.

lll alternatyva: miesto rinkodaros komandos integracija | KID

Klaipéda ID jau Siuo metu uzsiima jvaizdinémis Klaipédos miesto kampanijomis nukreiptomis |
studenty ir talenty rinkodarg, versly ir investuotojy pritraukimg. VS§| veiklos modelis leisty bati
lankstesniems greity sprendimy reikalaujancioje rinkodaros erdvéje.
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Klaipéda ID: Miesto rinkodara 2022

Daznail uzduodami klausimai

. Ar negalima pritaikyti senojo miesto logotipo?

Deja, taCiau senojo logotipo ir vizualinio identiteto pritaikymas pagal naujgjg strategijg baty sudetingas procesas, kainuoty tiek pat
arba daugiau negu naujojo kdrimas ir, jvertinant, sukauptg neigiamag fong - baty sunkiau priimamas viesojoje erdvéje.

Kiek kainuos vizualinio identiteto sistemos sukurimas? Ar suma néra per didelé “uz logotipg”?
VieSajam pirkimui yra numatyti 40.000 Eur jskaitant PVM. | Sig sumg jeina visuomeneés jtraukimo sesijy organizavimas, surinktos

medZiagos apdorojimas ir analizé, logotipo ir stiliaus knygos paruoSimas, taip pat ir vizualinio identiteto sistemos (logotipo)
generatoriaus - jrankio Skirto miesto organizacijoms susikurti miesto stilistikg atliepiancius savo vizualinius atributus prototipas.

Ar vizualinio identiteto kiirimas néra nereikalingas iSlaidavimas?

Vertinant pavirsutiniskai, savivaldybé per 2021 metus skyre virs 800 tukst. Eury jvairioms vieSinimo priemonems. Nors ne visos
priemones patenka j vizualinio identiteto ir vizualinés komunikacijos spektrg, neturint vieningos krypties, Sios islaidos nekuria
pridetines, iSliekamosios vertés miesto jvaizdziui. Miesto rinkodaros veiksmy konsolidavimas leis visy miesto organizacijy islaidas
komunikacijai paversti tvaria investicija j stipry miesto vizualinj identitetg, gerinti miesto jvaizdj studenty, talenty, investuotojy akyse.




GIRMANTAS NENISKIS
Rinkodaros projekty Vadovas

girmantas@klaipedaid.lt
+370 670 70914
www.klaipedaid.lt
Sauliy g. 32-5

Klaipéda, Lietuva

Klaipéda ID — ne pelno siekianti miesto
plétros agentura, kuri plétoja Klaipédos
investicinés aplinkos patrauklumag tiek
uzsienio, tiek vietiniam verslui teikdama
reikalingg informacijg ir patarimus.

KLAIPEDA ID
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Del dabartines Klaipedos miesto ekonomines rinkodaros
strategijos pozicionavimo panasumo su LRT naujo sezono
pristatymo kampanija ,,Daugiau erdves mintims®, siekiama
atnaujintl Klaipedos miesto ekonomines rinkodaros strategijos
pozicionavima, islaikant pagrindinés strategijos koncepcijos mint;.



Miestui triksta egzistuojanciy socialiniy struktiruy,
profesiniy bendruomeniy, gyventojy aktyvumo ir
isitraukimo.

Zmonés, kurie nori jau sukurty ir uZtikrinty
galimybiy, keliasi | didmiescius.

, oy L L LA Verslai, kurie nori uztikrintos s€kmeés pavyzdziu,
M = e URCR . keliasi j miestus, kur jau veikia jy sektoriaus jmonés.

Turistal, kurie atvyksta | Klaipeda, neturi galimybes
patirti ir sitraukti | kasdienin] miesto gyvenima.

.
Synthesis®
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Siekiame pritraukti
gyventojus Ir verslus, kurie
iISnaudoty gyvenimo
Klaipedoje potencialg, kurie
nebijo buti pirmi, iesko
vietos |gyvendinti savo
idejas Ir suburti aplink save
bendramincius.
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Uzduotis TIKSLAI Ka mes norime pasiekti savo komunikacija lokaliu, Salies ir tarptautiniu lygmeniu?

Rinkodaros strategijos tikslal

LOKALUS LYGMUO

BENDRUOMENES

SALIES LYGMUO

NACIONALINIS

REGIONINIS LYGMUO

TARPTAUTINIS

Tikslas:
[traukimas, palaikymas ir ambasadorysteé.

Vertes:
Pasididziavimas, unikalumas, vertés
suvokimas, tapatinimasis.

Reikalavimas:

Prekés zenklas turi bati pritaikomas
gyventojy jy kasdieniniame gyvenime.

e S

Tikslas :
"Miesto su perspektyva" jvaizdzio karimas.

Vertés:
Gyvenimo kokybé, draugiskas miestas vaikams,
lengviau pasiekiama reiksminga karjera.

Reikalavimas:

Pozicionavimas turi pabrézti miesto tobuléjimo
perspektyva, skatinti kalbéti apie gyvenimo
Klaipédoje galimybes.

Tikslas:
Miesto aktualizavimas visais mety laikais.

Vertes:

Laisvalaikis, gyvybingumas, veiklos mieste, kultdra.

Reikalavimas:
Miesto gyvybingumas ir aktualumas pabréziamas
visais mety laikais.

Tikslas:
ISskirtinumo komunikacija, matomumas.

Vertés:

Létesnis miesto tempas ir produktyvumas
("nuveik daugiau per tg patj laikg"),
kompaktiskumas, gamtos ir miesto santykis.

Reikalavimas:
ISsiskirti Lietuvos miesty kontekste, turéti aiskiag
diferenciavimo zinute tarptautiniu lygmeniu.
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AUDITORIJOS

Situacija:

Zmoneés gyvenantys Klaipédoje nejaucia arba
nekomunikuoja pasididZiavimo savo miestu,
nors bendras gyventojy pasitenkinimas
gyvenimo kokybe yra aukstas. Strateginis
tikslas - inicijuoti pasididziavimag ir norg
kalbéti apie Klaipéda.

Kalbéty apie Klaipeda dél:

Unikalaus identiteto, suformuoto isskirtiniy
georgafiniy ir istoriniy faktoriy (vokiskas
miestas, uostamiestis).

Iniciatyva:
Klaipédiecio identitetas.

Zinuté:
Miestas, kuriuo verta didziuotis.

Situacija:

Didziausig turizmo potencialg turi:

- Aktyvios lauko ir vandens pramogos.

- Konferencinis turizmas (vietinés, regioninés
ir tarptautinés konferencijos).

Papildomag potencialg turi:

- Istorinis ir kultdrinis turizmas.
- Kemperiy turizmas.

- Kruizinis turizmas.

Rinktusi Klaipéda del:

- Dél egzistuojancios lauko sporto ir
pramogy infrastruktdros.

- Jei bty uztikrintos geresnés susisiekimo
regione galimybés.

- Jei buty uztikrintos galimybés rasti aukstos
kokybés konferencinius centrus ir
viesbucius.

Zinute:
Klaipéda - aktyvaus turizmo miestas.

Situacija:

Tarptautinis verslas, ypac paslaugy
segmentas, kuris pleciasi ir iesko uzsienio
Saliy, kuriose galéty jkurti verslo aptarnavimo
ir palaikymo komandas (business service
centers).

Esminiai Klaipédai islieka ir gamybiniai bei
jarinés industrijos verslai.

Rinktysi Klaipéda:

Maza rinkos saturacija, zemesni kastai,
efektyvus verslo veiklos startas ir
savivaldybés parama, galimybé pilnai
iSnaudoti "first movers advantage”.

Zinute:

Paslaugy verslams - Time to move on.
Gamybos verslams - The most effective port
to start a business.

Situacija:

- Lietuvos studentai daugiausiai atvykstantys
is Klaipédos regiono.

- Uzsienio studentai atvykstantys | Klaipéda
dél LCC ir palankiy salygy studijuoti angly
kalba. Dauguma po studijy isvyksta j
uzsienj, dél galimybiy trakumo.

Rinktuysi Klaipéda dél:

- Jaros ir gamtos privalumu.

- Unikaliy mokymosi programu.

- Gery salygy studijuoti angly kalba.

- Uzsienis Lietuvoje - lengvai pasiekiama
tarptautiné patirtis.

Zinuté:
Klaipéda - miestas su perspektyva.

Situacija:

Vietos gyventojai dirbantys nuotoliniu badu
arba freelanceriai atvykstantys | Klaipéda
trumpam, dazniausiai vasara. Dazniausiai
dirba technologinius ir krybinius darbus,
sékmingos veiklos atveju |steigia asmenines
SVV jmones.

Rinktusi Klaipéda:

- Prieinama reikalinga infrastruktura.

- Jei bty uztikrintas miesto gyvybingumas ir
aktyvios jaunimo ir profesinés
bendruomeneés.

Zinuté:
Klaipéda - freelanceriy sostiné.



Uzduotis

AUDITORIJOS Kokig a

PRIORITETINE AUDITORIJA |

Jaunos $eimos ir
jauni profesionalai
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ZINUTE

Miestas iniciatyviems -
norintiems kurti ir
prisideti prie jo augimo.
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Rinkodaros efektyvumas

Rinkodara galime pasiekti didziausig teigiamag
pokyt] pasiekiant, pritraukiant ir jtraukiant sig
auditorija.

Auditorijos potencialas

Si auditorija turi didziausig potencialg teigiamai
paveikti Klaipédos vystymasi ateityje.

Egzistuojantys atributai

Klaipéda jau turi daug atributy, reikalingy
patenkinti sios auditorijos poreikius - palankias
sglygas kurti seimas, leisti laikg gamtoje, pradéti
savo verslg arba dirbti nuotoliniu buadu.
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VERTES TERITORIJA Kaip atributai iSsivercia j potencialias vertés teritorijas?

Aktyvios lauko pramogos
Aktyviy pramogy gausa - vandens pramogos, zygiai pésciomis, pasivazinéjimas
dviraciais.

Greitesnis tobuléjimas
Mazesné konkurencija reiskia galimybe greiciau kilti karjeros laiptais, daugiau progy
inicijuoti naujas veiklas ir jgyvendinti savo idéjas.

Kompaktiskas miestas
Vidutinio dydzio miestas, kuriame nereikia gaisti laiko stovint kamsciuose ir laukiant
eilése - galima greiciau pasiekti reikiamas vietas.

Letesnis gyvenimo tempas
Maziau issvaistyto laiko reiskia, kad kasdieninis gyvenimo tempas tampa létesnis,
daugiau demesio galima skirti tikrai svarbiems dalykams.

Gamtos ir miesto balansas
Lengvas jlros ir gamtos pasiekiamumas, zalumos mieste gausa.

Patrauklumas freelanceriams
Egzistuojanti infrastruktdra (bendradarbystés centrai), gamta ir sezoniskas
patrauklumas leidzia prisitraukti freelancerius.

First mover advantage
Pirmoji paslaugy jmoné persikeélus | Klaipédg galés pasinaudoti maza konkurencija dél
talenty ir ypatingu savivaldybés démesiu.

NEISNAUDOTAS KLAIPEDOS MIESTO POTENCIALAS

Konferencinis turizmas
|krus aukstos kokybés konferencines sales ir viesbucius Klaipéda
galéty tapti Lietuvos verslo turizmo centrui.

Jaunimo veiklos
Jaunimo jtraukimas | miesto veiklas skatinty jaunajg kartg aktyviai
prisideti prie miesto gyvybingumo kdrimo.

Profesines bendruomenes

Specialisty bendruomeniy kdrimas leisty suburti Klaipédoje
esancius jvairiy sriciy entuziastus ir profesionalus, pritraukty naujy
talenty ir freelanceriy.

Gyvenimas po universiteto

Jaunimo veiklos, aktyvios bendruomenés ir darbo galimybés
tarptautinése [monése skatinty vietinius ir atvykusius studentus
svarstyti gyvenimag Klaipédoje ir po studijy.

Klaipédiecio identitetas

Unikalaus Klaipédiecio identiteto suformulavimas (jtraukiant
vietinius gyventojus) ir komunikavimas leisty kalbéti apie miesto
tapatybe, isskirtinumus ir pasididziavimag miestu.



Greitesnis tobulejimas Letesnis tempas Ypatingas demesys

Galimybé nuveikti reiksmingesnius Kompaktiskas / patogus miestas Greitas jsteigimas / efektyvi veiklos
miesta keiciancius darbus Lauko pramogos ir aktyvi veikla pradzia
Darbo poilsio balansas Gamtos-miesto balansas Egzistuojanti infrastruktira



Nauja kryptis
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MIESTAS SU PERSPEKTYVA

Kad pritrauktume inicitatyvius zmones ir verslus,
turime keistli nuostatg, kad Klaipedoje, nevyksta
tiek veiksmo ir pokyciy kaip Vilniuje ar Kaune.

Synthesis®
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PAMATYTI NAUJAI

ir placiausias galimybes neribotam judéjimui.
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PAMATYTI NAUJAI

Ir vieta, kur kompanijos ir individualus profesionalal bega
atrasti naujy keliu.

Synthesis®
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PAMATYTI NAUJAI

Miestas, kur proceduros |kurti verslg veikia greitai
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Uzduotis

PAMATYTI NAUJAI

Miestas, kuris juda | atelt;
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Judantis miestas
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City of movement
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Judantis miestas

City of movement

Dinamiska ir nuolat besikeicianti.
Klaipeda suteikia daugiau laisves
veikti ir prasmingo laiko sau, kuris
patiriamas savitu vietiniu tempu.




Greitesnis tobulejimas Letesnis tempas Ypatingas demesys

Galimybé nuveikti reiksmingesnius Kompaktiskas / patogus miestas Greitas jsteigimas / efektyvi veiklos
miestg keiciancius darbus Lauko pramogos ir aktyvi veikla pradzia
Darbo poilsio balansas Gamtos-miesto balansas Egzistuojanti infrastruktira



Uzduotis

Vertes

ASMENINES VERTES

- Letesnis tempas

- Kompaktiskas / patogus miestas
- Lauko pramogos ir aktyvi veikla
- Gamtos-miesto balansas

Daugiau kokybisko
laltko sau




Uzduotis

Vertes

ASMENINES VERTES
- Letesnis tempas
- Kompaktiskas / patogus miestas

- Lauko pramogos ir aktyvi veikla
- Gamtos-miesto balansas

Daugiau kokybisko
lailko sau




Uzduotis

Vertes

KARJEROS VERTES
- @Greiltesnis tobulejimas
- Galimybé nuveikti reiksmingesnius

miestg keiciancius darbus
- Darbo poilsio balansas

Daugiau galimybiy
velktl

Judantis miestas




Uzduotis

Vertes

VERSLO VERTES

- Ypatingas demesys
- Greitas jsteigimas / efektyvi veiklos
pradzia

- Egzistuojanti infrastruktira

Daugiau proverzio
galimybiy

Klaipéda

* City of movement




Ypatingas demesys

Greitas jsteigimas / efektyvi veiklos
pradzia

Egzistuojanti infrastruktura
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Judantls miestas
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Klaipeda
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Karybinis Pritaikomumas Pagristumas ir \
potencialas auditorijoms diferenciacija
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PATVIRTINAMA UZDUOTIS

Suformuojama strateginé uzduotis. Tarpinis
pasitvirtinimas su Klaipedos ID.

Pateikimo data: gruodzio 8 d.

PATEIKIAMI TARYBOS KOMENTARAI

Taryba pateikia pastabas ir jzvalgas susijusias
su atnaujinta strategija.

Pateikimo data: vasario 8 d.

ATNAUJINAMAS POZICIONAVIMAS

Pagal uzduoties reikalavimus ir atsiremiant |
ankstesne koncepcijg atnaujinamas Klaipedos

miesto ekonominés rinkodaros pozicionavimas.

Tarpinis pasitvirtinimas su Klaipedos ID.

Pateikimo data: sausio 15 d.

IGYVENDINAMI PATAISYMAI

Pagal tarybos komentarus jgyvendinami
miesto strategijos dokumenty patikslinimai.

Pateikimo data: vasario 15 d.

ATNAUJINAMI DOKUMENTAI

Pagal patvirtintg pozicionavima
atnaujinamos segmentuotos zinutés ir
rinkodaros veiksmai. Pilnas atnaujinimas

pristatomas rinkodaros tarybai.

Preliminari pristatymo data: vasario 1 d.

APRASOMI VEIKSMAI
Strategija papildoma issamiu pirmy mety
strategijos jgyvendinimo priemoniy

aprasymu bei preliminariu biudzetu.

Pateikimo data: kovo 1 d.






DETALUS METADUOMENYS

Dokumento sudarytojas (-ai)

Grupés vadove Reda Svelniaite

Dokumento pavadinimas (antrasté)

DEL MIESTO RINKODAROS STRATEGIJOS
IGYVENDINIMO

Dokumento registracijos data ir numeris

2021-10-15, TAS-270

Adresatas Klaipédos miesto savivaldybés tarybos kolegija, Liepy g. 11, LT-
92138 Klaipéda
Dokumentg vizavo. Administracijos direktoriaus pavaduotojas Andrius Dobranskis

Veiksmo atlikimo data ir laikas

2021-10-15 08:15:21

Dokumentg pasira§é

Savivaldybés administracijos direktorius Gintaras Neniskis

Veiksmo atlikimo data ir laikas

2021-10-15 10:56:06

Registratorius

Rastvedybos tvarkytoja Lolita Balsyté

Veiksmo atlikimo data ir laikas

2021-10-1511:21:04

Dokumento nuoraso atspausdinimo data ir jj atspausdines
darbuotojas

2022-05-03 atspausdino Grupés vadové Reda Svelniiite

NuoraSas tikras
Klaipédos miesto savivaldybé
2022-05-03




